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o Que la empresa tenga buena 
/reputación 

o Capacidad de la empresa para 

o Es una empresa que se 
 como lugar de 

trabajo 

o Empresa  en su 
actividad 

para trabajar 

o Los de la 
empresa 

o Que las sean 
las mismas entre hombres y mujeres, y 
entre personas de diferentes 
nacionalidades, razas o etnias 

o Que los sean profesionales 
con 

o La  de los trabajadores con el 

de la empresa 

o Percibir un  coherente 
con la función desempeñada 

o El y la 
promoción interna 

o La  y el 

o Mantener una buena 

o Acciones de 
 de la vida personal y 

laboral 

Merco Talento considera 3 valores de una "empresa con talento" 

y los evalúa a partir de 15 variables 

o Merco Talento Colombia 2015 cuenta con el Informe de Revisión Independiente de KPMG de acuerdo con la norma ISAE 3000. 

o Es el primer monitor de reputación verificado en todo el mundo. 

o Y el único con seis evaluaciones. 
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Cualquier compañía puede aparecer en sus rankings sin necesidad de 
solicitar y pagar su evaluación. 

La metodología valora la opinión de los trabajadores de 
las empresas y otras seis fuentes de información más. 

Al evaluar a la totalidad de las grandes empresas permite la 
comparación entre ellas. 

¿qué empresas participan? 

Se elabora el 

Como referencia se 
utilizan las cien 
empresas merco 

Se puede citar 
cualquier otra 

En función de las menciones de 
nuevas empresas en el conjunto de 
evaluaciones se producen entradas 
y salidas del ranking 
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01|Trabajadores  
de las 100 
empresas  
Merco 

05|Responsables de 
RRHH y Expertos 

30% 

12,5% 
12,5% 

12,5% 

10,0% 

Muestra 

1.000 

Muestra 

939 

Muestra 

3.174 

Muestra 

60 

03|Alumni de  
escuelas 

 de negocio 

06|Benchmarking de 
gestión de personas 

04|Población 
general 

02|Universitarios 

12,5% 

Muestra 

122 

10% 

01|Trabajadores propios 
Los trabajadores 
de mi empresa 

Muestra 

16.534 

Se recoge el peso de las diferentes 
perspectivas-evaluaciones en la 
puntuación global del ranking 

% 
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Las empresas con talento 
Metodología 

Ranking 2014 Ranking 2015 Empresa Puntuación 

1º 1º ECOPETROL 10.000 

2º 2º GRUPO BANCOLOMBIA 8.797 

3º 3º GRUPO NUTRESA 8.473 

4º 4º BAVARIA 7.408 

6º 5º AVIANCA 7.322 

8º 6º GRUPO EPM 7.150 

9º 7º CEMENTOS ARGOS 6.863 

13º 8º GRUPO SURA 6.431 

5º 9º ALPINA  6.365 

12º 10º UNILEVER ANDINA 6.349 

19º 11º UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA 5.902 

15º 12º BAYER 5.866 

14º 13º ORGANIZACION CORONA 5.856 

7º 14º COCA COLA FEMSA 5.754 

10º 15º NESTLÉ 5.720 

22º 16º COLOMBINA 5.712 

17º 17º PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA 5.703 

24º 18º UNIVERSIDAD DE LOS ANDES 5.476 

11º 19º PACIFIC RUBIALES ENERGY 5.414 

20º 20º COMPENSAR 5.409 

26º 21º PEPSICO 5.386 

69º 22º TERPEL 5.380 

45º 23º DAVIVIENDA 5.369 

18º 24º CEMEX 5.332 

31º 25º AFP PROTECCION 5.285 

El seguimiento de la 
metodología establecida 
por Merco para la 
elaboración del ranking de 
las empresas con talento 
en Colombia ha sido objeto 
de revisión independiente 
por parte de KPMG. La 
metodología seguida para 
elaborar Merco Talento 
Colombia se encuentra 
disponible en la página 
web: www.merco.info 
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Ranking 2014 Ranking 2015 Empresa Puntuación 

27º 26º BBVA 5.282 

30º 27º METRO DE MEDELLIN 5.268 

25º 28º GRUPO ÉXITO 5.251 

* 29º HOMECENTER - SODIMAC 5.247 

47º 30º CERREJON 5.242 

61º 31º PFIZER 5.217 

28º 32º PROCTER AND GAMBLE 5.199 

34º 33º TECNOQUIMICAS 5.195 

42º 34º TELEFONICA MOVISTAR 5.171 

41º 35º COLSUBSIDIO 5.135 

92º 36º ISA  5.114 

36º 37º COLPATRIA - SCOTIABANK 5.084 

32º 38º BANCO DE BOGOTA 5.065 

51º 39º SEGUROS BOLIVAR 5.033 

23º 40º UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA 5.023 

70º 41º GOOGLE 4.980 

38º 42º GRUPO MANUELITA 4.912 

43º 43º GRUPO ORBIS 4.877 

55º 44º ISAGEN 4.876 

58º 45º MARVAL 4.805 

21º 46º GENERAL MOTORS 4.763 

68º 47º CLARO 4.758 

16º 48º GRUPO CARVAJAL 4.736 

44º 49º HOSPITAL PABLO TOBON URIBE (HPTU) 4.627 

46º 50º CAFAM 4.578 

El seguimiento de la 
metodología establecida 
por Merco para la 
elaboración del ranking de 
las empresas con talento 
en Colombia ha sido objeto 
de revisión independiente 
por parte de KPMG. La 
metodología seguida para 
elaborar Merco Talento 
Colombia se encuentra 
disponible en la página 
web: www.merco.info 

* No figuraba entre los 100 
primeras empresas del ranking de 
ese año 
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Ranking 2014 Ranking 2015 Empresa Puntuación 

40º 51º COMERCIALIZADORA ARTURO CALLE 4.571 

* 52º GECOLSA – GENERAL EQUIPOS DE COLOMBIA 4.541 

* 53º INDUSTRIAS HACEB 4.525 

57º 54º GRUPO AVIATUR 4.429 

39º 55º CODENSA EMGESA 4.404 

29º 56º JOHNSON AND JOHNSON 4.356 

91º 57º AMARILO 4.350 

95º 58º CELSIA 4.256 

37º 59º FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS 4.246 

35º 60º UNE 4.208 

86º 61º MICROSOFT 4.178 

48º 62º COLGATE PALMOLIVE 4.173 

33º 63º CITIGROUP 4.123 

74º 64º EQUION ENERGIA 4.050 

94º 65º IBM 3.955 

62º 66º SAMSUNG ELECTRONICS 3.914 

* 67º POSTOBON 3.890 

50º 68º GRUPO FAMILIA 3.826 

65º 69º ALQUERIA 3.795 

56º 70º CREPES AND WAFFLES 3.790 

88º 71º EMPRESA DE ENERGIA DE BOGOTA – EEB 3.784 

* 72º 3M 3.778 

54º 73º CASA EDITORIAL EL TIEMPO 3.776 

73º 74º CARACOL TV 3.770 

60º 75º COLANTA 3.745 

El seguimiento de la 
metodología establecida 
por Merco para la 
elaboración del ranking de 
las empresas con talento 
en Colombia ha sido objeto 
de revisión independiente 
por parte de KPMG. La 
metodología seguida para 
elaborar Merco Talento 
Colombia se encuentra 
disponible en la página 
web: www.merco.info 

* No figuraba entre los 100 
primeras empresas del ranking de 
ese año 
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Ranking 2014 Ranking 2015 Empresa Puntuación 

63º 76º HEWLETT PACKARD 3.719 

71º 77º LABORATORIOS ROCHE 3.669 

52º 78º KIMBERLY CLARK 3.664 

49º 79º QUALA 3.661 

75º 80º BANCO DE OCCIDENTE 3.581 

59º 81º RENAULT – SOFASA  3.546 

67º 82º EXXONMOBIL 3.542 

76º 83º R.C.N. TV 3.520 

84º 84º CONCONCRETO 3.507 

* 85º BELCORP 3.472 

82º 86º GRUPO OLIMPICA 3.409 

96º 87º PROMIGAS 3.384 

* 88º COLOMBIA MOVIL – TIGO 3.362 

* 89º GRUPO HELM 3.356 

* 90º ALMACENES LA 14 3.338 

* 91º EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA (ETB) 3.334 

83º 92º GRUPO ALKOSTO-CORBETA 3.333 

81º 93º DIRECTV 3.304 

* 94º ALIANZA TEAM 3.247 

* 95º HARINERA DEL VALLE 3.208 

* 96º INDUPALMA 3.204 

* 97º LEONISA 3.153 

77º 98º SERVIENTREGA 3.097 

* 99º SMURFIT KAPPA CARTON DE COLOMBIA 3.058 

90º 100º MAPFRE 3.000 

El seguimiento de la 
metodología establecida 
por Merco para la 
elaboración del ranking de 
las empresas con talento 
en Colombia ha sido objeto 
de revisión independiente 
por parte de KPMG. La 
metodología seguida para 
elaborar Merco Talento 
Colombia se encuentra 
disponible en la página 
web: www.merco.info 

* No figuraba entre los 100 
primeras empresas del ranking de 
ese año 
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ALIMENTACIÓN Y BEBIDAS 

2014 2015 

1º 1º GRUPO NUTRESA 

2º 2º BAVARIA 

3º 3º ALPINA  

4º 4º COCA COLA FEMSA 

5º 5º NESTLÉ 

6º 6º COLOMBINA 

7º 7º PEPSICO 

8º 8º GRUPO MANUELITA 

- 9º POSTOBON 

11º 10º ALQUERIA 

10º 11º COLANTA 

9º 12º QUALA 

- 13º ALIANZA TEAM 

- 14º HARINERA DEL VALLE 

ASEO, BELLEZA Y CUIDADO PERSONAL 

2014 2015 

1º 1º UNILEVER ANDINA 

2º 2º PROCTER AND GAMBLE 

3º 3º JOHNSON AND JOHNSON 

4º 4º COLGATE PALMOLIVE 

5º 5º GRUPO FAMILIA 

6º 6º KIMBERLY CLARK 

- 7º BELCORP 

ASEGURADORAS 

2014 2015 

1º 1º MAPFRE 

AUTOMOTRIZ 

2014 2015 

1º 1º GENERAL MOTORS 

- 2º 
GECOLSA - 
GENERAL EQUIPOS DE COLOMBIA  

3º 3º RENAULT - SOFASA  
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CONFECCIÓN 

2014 2015 

1º 1º COMERCIALIZADORA ARTURO CALLE 

- 2º LEONISA 

CAJAS DE COMPENSACION 

2014 2015 

1º 1º COMPENSAR 

2º 2º COLSUBSIDIO 

3º 3º CAFAM 

CEMENTERAS 

2014 2015 

1º 1º CEMENTOS ARGOS 

2º 2º CEMEX 

CONSTRUCCIÓN E INFRAESTRUCTURAS 

2014 2015 

1º 1º MARVAL 

3º 2º AMARILO 

2º 3º CONCONCRETO 

EDUCACIÓN-UNIVERSIDADES 

2014 2015 

2º 1º UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA 

1º 2º PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA 

4º 3º UNIVERSIDAD DE LOS ANDES 

3º 4º UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA 
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ELECTRODOMÉSTICOS Y EQUIPAMIENTO 

2014 2015 

- 1º INDUSTRIAS HACEB 

1º 2º SAMSUNG ELECTRONICS 

ENERGÍA, GAS Y AGUA 

2014 2015 

1º 1º GRUPO EPM 

5º 2º ISA  

3º 3º ISAGEN 

2º 4º CODENSA EMGESA 

6º 5º CELSIA 

4º 6º EMPRESA DE ENERGIA DE BOGOTA - EEB 

7º 7º PROMIGAS 

FARMACÉUTICO 

2014 2015 

1º 1º BAYER 

3º 2º PFIZER 

2º 3º TECNOQUIMICAS 

4º 4º LABORATORIOS ROCHE 

FINANCIERO 

2014 2015 

1º 1º GRUPO BANCOLOMBIA 

7º 2º DAVIVIENDA 

3º 3º AFP PROTECCION 

2º 4º BBVA 

6º 5º COLPATRIA- SCOTIABANK 

4º 6º BANCO DE BOGOTA 

8º 7º SEGUROS BOLIVAR 

5º 8º CITIGROUP 

10º 9º BANCO DE OCCIDENTE 

- 10º GRUPO HELM 
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GRANDES SUPERFICIES 

2014 2015 

1º 1º GRUPO EXITO 

- 2º HOMECENTER – SODIMAC 

3º 3º GRUPO OLIMPICA 

- 4º ALMACENES LA 14 

4º 5º GRUPO ALKOSTO-CORBETA 

INDUSTRIAL 

2014 2015 

1º 1º ORGANIZACION CORONA 

3º 2º GRUPO ORBIS 

2º 3º GRUPO CARVAJAL 

- 4º 3M 

- 5º INDUPALMA 

- 6º SMURFIT KAPPA CARTON DE COLOMBIA 

INFORMÁTICO 

2014 2015 

3º 1º GOOGLE 

4º 2º MICROSOFT 

5º 3º IBM 

1º 4º HEWLETT PACKARD 

INVERSIÓN 

2014 2015 

1º 1º GRUPO SURA 
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PETROLERAS Y DISTRIBUCIÓN DE HIDROCARBUROS 

2014 2015 

1º 1º ECOPETROL 

2º 2º PACIFIC RUBIALES ENERGY 

4º 3º TERPEL 

5º 4º EQUION ENERGIA 

3º 5º EXXONMOBIL 

ONG, FUNDACIONES Y ASOCIACIONES 

2014 2015 

1º 1º FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS 

MINERÍA 

2014 2015 

1º 1º CERREJON 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

2014 2015 

1º 1º CASA EDITORIAL EL TIEMPO 

2º 2º CARACOL TV 

3º 3º R.C.N. TV 

4º 4º DIRECTV 

RESTAURANTES 

2014 2015 

1º 1º CREPES AND WAFFLES 
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TRANSPORTE DE MERCANCIAS 

2014 2015 

1º 1º SERVIENTREGA 

TRANSPORTE DE VIAJEROS 

2014 2015 

1º 1º AVIANCA 

2º 2º METRO DE MEDELLIN 

TURISMO 

2014 2015 

1º 1º GRUPO AVIATUR 

SALUD 

2014 2015 

1º 1º HOSPITAL PABLO TOBON URIBE (HPTU) 

TELECOMUNICACIONES 

2014 2015 

2º 1º TELEFONICA MOVISTAR 

3º 2º CLARO 

1º 3º UNE 

- 4º COLOMBIA MOVIL - TIGO 

- 5º 
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE 
BOGOTA (ETB) 
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España 
(2006) 

Centroamérica 
(Costa Rica y Panamá) 

(En proceso) 

Brasil 
(2013) 

Argentina 
(2014) 

Chile 
(2014) 

Perú 
(2014) 
Bolivia 

(2013) 

Colombia 
(2010) 

Ecuador 
(2011) 

México 
(2016) 
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